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Aukamm Apotheke 
M. Hofmann 
Kloppenheimer Weg 11 
65191 Wiesbaden

Umstellung auf elektronische Eingangsrechnungen

13.11.2023

Unsere Kontonummer bei Ihnen:
124A57

Ihre Kreditorennummer bei uns:
1624 5110479 / 

Eingangsdatum Ihrer Rechnung:
08.11.2023

E-Mail:
kreditorenbuchhaltung@helios-gesundheit.de

MVZ Management GmbH
West

MVZ Management GmbH West
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Umstellung auf elektronische Eingangsrechnungen

Sehr geehrte Damen und Herren,  
  

im Zuge unserer kontinuierlichen Serviceoptimierung möchten wir die papierbasierte Rechnungsstellung abbauen 
und auf eine digitale Form umstellen.  
Auf diese Weise können wir laufende Prozesse straffen, beschleunigen und zuverlässiger gestalten und damit nicht 
zuletzt unsere Geschäftsbeziehung mit Ihnen noch weiter verbessern. 

Bisher senden Sie uns Rechnungen in Papierform oder an eine falsche Email-Adresse. Zukünftig bitten wir um 
Übermittlung von Rechnungen im PDF Format (gern auch im ZUGFeRD-Format) an die unten aufgeführte Email-
Adresse. Die Umstellung gilt nicht für Aufträge im Zusammenhang mit Bauvorhaben des ZD Bau und 
Projektsteuerung sowie für Rechnungen, die für eine Helios-Apotheke bestimmt sind. Diese Rechnungen müssen 
zwingend auf den vereinbarten Wegen übermittelt werden. Darüber hinaus bitten wir sämtlichen Schriftverkehr in 
sämtlichen steuerlichen Angelegenheiten (außer KFZ-Steuer) - wie bisher - an den Zentralen Dienst Steuern der 
Helios Kliniken GmbH, Friedrichstraße 136, 10117 Berlin zu übersenden.  
  

Für eine Übermittlung von strukturierten Daten (XML, CSV, DAT, TXT, etc.) sprechen Sie uns bitte an, damit wir 
gemeinsam die operative Umsetzung angehen können.  
  

Bitte achten Sie darauf, dass die eingesendeten Rechnungen keine sensiblen Daten wie z. B. besondere Kategorien 
personenbezogener Daten - wie Patientendaten - enthalten. Sollte eine Nennung von sensiblen Daten aus Ihrer Sicht 
auf den Rechnungen unabdingbar sein, nutzen Sie bitte weiterhin den Postweg. Bitte lassen Sie uns in diesem Fall 
über die angegebene Emailadresse eine kurze Nachricht zukommen, damit wir diese automatische Kommunikation 
deaktivieren können. 

Für die Übermittlung von Rechnungen im PDF Format haben wir nachfolgende technische Hinweise für eine schnelle 
und problemlose Bearbeitung.  
  

 - Senden Sie Rechnungen bitte an folgende Email-Adresse:   
  Rechnung.1624@helios-gesundheit.de  
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Umstellung auf elektronische Eingangsrechnungen

 - Jede Rechnung (inkl. Anlagen) muss in einer einzelnen PDF-Datei enthalten sein  

  Jede Rechnung muss mit einer gesonderten Email übermittelt werden  

 - Es dürfen keine gepackten Dateien genutzt werden (z.B. ZIP oder RAW)  

 - Übermitteln Sie bitte nur Rechnungen, keine Mahnungen oder andere Informationen  

 - Bitte senden Sie Mahnungen an folgende Emailadresse: Mahnung@helios-gesundheit.de  

 - Das Ziel-Postfach ist ein stummes Postfach und sendet keine Bestätigungen 

Für eine reibungslose Abwicklung benötigen wir daher Rechnungen, die alle notwendigen Informationen enthalten 
und in der richtigen Form vorliegen. Dazu gehört insbesondere folgendes.  
  

 - Rechnungen müssen die Anforderungen des § 14 UStG erfüllen  

 - Der korrekte und vollständige Unternehmensnamen der jeweiligen Helios Einheit  
  mit korrekter Anschrift muss aufgeführt sein  

 - Das Rechnungsdatum darf nicht vor dem Lieferdatum liegen  

 - Ihre vollständige Umsatzsteuer-Identifikationsnummer bzw. Steuernummer  

  ist angegeben   
 - Die von uns mitgeteilte gültige Bestellnummer als Referenz ist aufgedruckt  
 - Ihre aktuelle und vollständige Bankverbindung ist  angegeben  

 - Die Brutto- und Nettorechnungswerte (mit Steuerbetrag) sind aufgegliedert  
 - Die Währung ist ausgewiesen  

 - Die Rechnung darf kein Duplikat sein (doppelte Übersendung)  

 - Das eingereichte Dokument muss eine Rechnung oder ein gültiger Ersatz sein.  
  (Bestellscheine, Kontoauszüge, Briefe usw. sind für die Verarbeitung unzulässig)  

 - Die Rechnung muss maschinell lesbar sein (keine handgeschriebenen Rechnungen)  

  

Rechnungen, die eine der obigen Anforderungen nicht erfüllen, werden abgelehnt und zur Korrektur an Sie in 
elektronischer Form zurückgeschickt. Bitte beachten Sie, dass die Zahlungsbedingungen entsprechend zeitverzögert 
gelten.  

Wenn die Übermittlung in Papierform unvermeidlich bzw. die elektronische Übermittlung noch nicht möglich ist, 
schicken Sie die ausgedruckte Rechnung an folgende Adresse.   
  

 MVZ Management GmbH|West  
 c/o Helios Shared Services|Center GmbH  

 Pasedagplatz 3-4, 13088 Berlin  

 

Mit freundlichen Grüßen  

Kreditorenbuchhaltung   
MVZ Management GmbH West 


